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Artiklens @rinde er at sztte fokus pa, hvordan pedagoger pi det social-og
specialpzdagogiske omride skal navigere mellem forskellige vidensformer,
der kemper mod hinanden ud fra markedsstyrede logikker. Med udgangs-
punkt i et forskningsprojekt omhandlende pedagogisk faglighed pi tvars
af social-og specialpadagogiske tilbud vil artiklen fremhave to gennemga-
ende vidensformer, som pedagogerne betjener sig af i deres arbejde; nemlig
en form for ekspertviden der baserer sig pa eksternt defineret videnska-
belig viden og metoder overfor en relationsviden, som omhandler internt
udviklet viden pa basis af et personligt kendskab til de pagzldende bern og
borgere. Med afsat i disse fund fra forskningsprojektet og med hjelp fra
bl.a. Karl Marx, Hartmut Rosa og Zygmunt Bauman og deres kritiske teser
om kapitalisme, acceleration og det senmoderne samfund vil artiklen frem-
bringe eksempler pi, hvordan markedsorienteringen sztter det klassiske
socialpedagogiske arbejdes dannelses- og myndiggerende ambitioner
under pres, samt hvordan padagogers faglighed underordnes de markeds-
styrede betingelser og synligger behovet for fellesfaglige medesteder for at
udvikle og styrke fagligheden.

Pzdagogisk faglighed, markedsgerelse, vidensformer, dialogvaerksted,
relationsviden, ekspertviden

Med denne artikel onsker vi at satte fokus pd, hvordan samfundets
konkurrencestatslige og markedsbaserede krav hindteres og opleves af
padagoger fra forskellige pzdagogiske sammenhenge pid det social-og
specialpedagogiske omrade’. Artiklen vil tage fat pa spergsmalet om, hvorvidt
den pzdagogiske faglighed reduceres til ren og sker konceptpzdagogik, og
dermed en form for subsumeret markedsgjort pedagogik, gennem padagogers
ukritiske indoptagelse af de konkurrencestatslige krav og principper? Eller
om der blandt pzdagoger kan genfindes szregne vardiset og viden, som kan
danne modvagt til de markedsgjorte styringsmekanismers fokus pa effektivitet
og dokumentation? De klassiske padagogiske idealer handler om at gere
mennesker i stand til at leve myndige og selvbestaltede liv pd egne pramisser,
som kraver tid, tilmodighed og vedholdenhed, et ideal der kan vare svart
at fastholde indenfor den enkelte pazdagogiske kontekst, hvor hverdagen er
spundet ind i ydre mélbare hensyn. Artiklen vil drefte mulighederne for at
redefinere de pedagogfaglige mulighedshorisonter gennem kollektive meder pa

1 1artiklen vil social- og specialpedagoger fremover blive omtalt som pedagoger.
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tvars af arbejdslivets lokale bindinger og vurdere deres egenskab som indgang
til kvalificering af den pzdagogiske fagligheds sarlige styrker og potentialer.
Ikke mindst som tankevakkende bud pi at bryde med styringsformen af de
markedsgjorte velferdstatslige tilbud, hvis rationaler levner ringe plads til de
personlige hensyn, hjzlp og omtanke, som den padagogiske faglighed netop
har som sit vidensgrundlag og perspektiv. Artiklen vil hermed sztte spot pa
markedsorienteringens tendens til tilsideszttelse af de faglige orienteringer, som
padagoger selv betragter som de vigtigste, til fordel for objektive standarder og
afpersonalisering af relationsarbejdet, samt undersege, hvad der skal til for at

give rum til det padagogiske projekts udvikling og udbredelse.

Om forskningsprojektet 'Social- og specialpaedagogik - i et
professionsfagligt og brugerbaseret fremtidsperspektiv’

Det empiriske grundlag for denne artikel baserer sig pid et flerdrigt
forskningsprojekt fra 2017-2020, som havde til formal at undersege omfang
og indhold af fellesfaglige kompetencer og perspektiver indenfor det social- og
specialpedagogiske arbejdsfelt pa tvers af feltets mange malgrupper?. Formalet
med undersegelsen var at afdekke kernefaglige perspektiver i pedagogers faglige
selvforstaelser pa tvars af malgrupper og institutionelle kontekster. Dette med
udspring i en erkendelsesinteresse, der baserer sig pa spergsmilet om, hvilke
forestillinger og faglige idealer padagoger se/v giver udtryk for, og hvorvidt
disse kan formuleres som nogle fellesfaglige grundprincipper, der kan udfordre
samtidens ensidige fokus pa instrumentalisme og malbarhed. I undersegelsen
indgik pzdagoger fra arbejdsfelter med meget varierede mailgrupper med
mennesker med forskellige kapacitetsudfordringer, diagnoser, alder og
livssituation. Undersegelsen var 2-delt i form af en 1. fase med 12 dybgiende
interviews med 25 pzdagoger pa 8 forskellige pedagogiske arbejdspladser. Dette
blev efterfulgt af en 2. fase med to pa hinanden folgende dialogvarksteder, hvor
padagogerne medtes og reflekterede sammen i et flles fysisk rum vak fra deres
arbejdsrelaterede kontekster, hvilket udgjorde en central metodisk pointe. Dette
for at give pedagogerne muligheder for selv at komme med deres bud p4, hvad
der driver dem i arbejdet, og hvad der kendetegner deres faglige selvforstielse.
I dialogvarkstederne modtes de pd tvars af arbejdslivskontekster og blev bragt
sammen i gruppedreftelser, hvor de kunne here hinandens fortzllinger. Denne
fremgangsmide havde metodisk til formal at bidrage til en organisatorisk og
intersubjektiv overskridelse af interviewenes lokale afsondrethed. Gennem en
fremtidsvarkstedsinspireret opfordringsstrukturel ramme fik de mulighed for
at samtale med hinanden under en felles tematik om henholdsvis professionens
status: hvor trykker skoen?- ogfremtid: hvad vilvi gerne vere kendt for?- (Eikeland
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2 Interviewundersogelsen blev gennemfort i tet samarbejde med ph.d.-studerende og lektor
Gitte Lyng Rasmussen samt adjunkterne Mads Thomsen og Nadja Ryberg Dannisoe, og
dialogverkstederne i samarbejde med vidensmedarbejdere og lektorer Britta Dumstres, Tim
Viker Andersen samt Louise Matthiasen
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2012, Jungkt & Mullert 1984, Bladt 2014). Disse metodiske greb havde til
formal at give plads til mulige faglige myndiggerelsesperspektiver med teoretisk
afszt i en kritisk-utopisk forskningstradition (Nielsen & Nielsen 2005).

Relationsviden og ekspertviden

Dialogverkstedernes andet formdl var at give deltagerne mulighed for
at drofte de forskningsmessige fund, som udsprang af den indledende
interviewundersegelse, der var organiseret som semistrukturerede fokusgruppe-
og individuelle interviews pa basis af samme interviewguide og analyseret efter
hermeneutiske grundprincipper (Kvale & Brinkmann 2015). Et centralt fund
herfrabestod af forekomsten af to dominerende vidensformer, som pezdagogerne
henviste til i deres beskrivelser af deres arbejde, hvilke blev fremanalyseret af
interviewmaterialet via en Webersk idealtypelogik (Weber 1978, 2013, Fulcher
& Scott 2007). Disse bestod af dels en form for ekspertviden, der baserede
sig pd udefra (eller oppefra) kommende standardiserede koncepter, viden og
metoder og dels en relationsviden, som omhandlede en subjektiv og lokalt
forankret viden pé basis af et indgdende personligt kendskab til de pigzldende

bern og brugere.

Disse vidensformer blev i interviewene fremstillet som overvejende
uproblematisk integrérbare storrelser, hvor den ekspertvidensbaserede logik
blev beskrevet som et vigtigt handleberedskab og vidensgrundlag i bestrebelsen
pd at kunne agere relevant og understotte udvikling, behov og ensker for de
pigzldende mennesker’. Vidensformerne blev beskrevet som nogle potentielt
gensidigt athengige, men ogsa forskelligartede pzdagogiske ”forholdemader”,
som padagogerne kunne bringe i spil som redskaber uden synderlig indbyrdes
modstrid. Denne konsensusbaserede opfattelse af de to vidensformer stod i
tydelig kontrast til pedagogernes efterfelgende dreftelser i dialogvarkstedet,
hvor deres erfaringsudvekslinger ansporede nogle kritiske erkendelser om deres
arbejdslivs forhold og betingelser. Af gruppedreftelserne udsprang saledes nogle
tydelige falles forstelser af nogle mere generelle samfundsmassige tendenser,
som de oplevede som en underminering af det pedagogiske arbejdes styrker og
potentialer.
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Begge vidensformer blev genkendt og inddraget af padagogerne i
dialogvarkstedets dreftelser af professionens status og fremtid og blev inddraget
aktivt i deres dreftelser af, hvad de oplevede som barrierer i deres pedagogiske
praksis. Her udtrykte de gennemgiende en oplevelse af, at udefrakommende
logikker og incitamentsstrukturer dikterer, hvordan der skal prioriteres
mellem opgaverne i det daglige arbejde. Det blev eksempelvis fremhavet, at
det oftest er de eksternt udviklede metoder og tilgange, som opprioriteres af

3 Dette gelder serligt for de steder, bvor man anvender forskellige former for neuropedagogiske
metoder og tilgange, hvor begrundelsen berfor baserer sig pd en naturvidenskabelig forstielse af
hjernens funktionsmdde.
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deres lokale ledelser og fra politisk hold, fordi disse netop lader sig mile og veje.
Hvilket korresponderer med dén naturvidenskabelig inspirerede tenkning,
som den ekspertbaserede vidensform baserer sig pid. Endvidere omtalte de
i dialogvarkstedet vidensformerne som nogle indbyrdes konkurrerende og
sterkt ulige storrelser, hvilket blev oplevet som en barriere i deres bestrebelser
pd at bedrive relevant pzdagogisk arbejde og vare i stand til at understotte
brugerne i deres szregne livssituation ved at kunne “mede dem, der hvor
de er”. Vidensformernes hierarkiserede forhold syntes at gere det svart at
legitimere betydningen af mere processuelle tidslogikker, der kan give plads til
de nedvendige subjektive hensyn, som det padagogiske arbejde kraver (Engen
2014, 2017). Sidelobende med deres kritik af vidensformernes ulige position
fremkom der en rekke sammenfaldende kritikker af de skonomisk funderede
malstyringskrav, som de beskrev som ensidige og ligefrem kontraproduktive i
forhold til at skulle bedrive relevant padagogisk udviklingsarbejde, hvilket blev
udtryke pa felgende vis:

Et af de steder, hvor jeg synes, at skoen den trykker, det er, at vi
bliver malt pd noget som egentlig ikke siger sda meget om, hvor godt
et stykke arbejde vi laver for vores brugere. Vi bliver malt pa nogle
meget praktiske ting, vi er et midlertidigt botilbud, si vi bliver
malt pd, bvor lang tid folk er indskrevet, vi bliver mdlt pa om
vi har lavet nogle specielle skemaer, vi bliver mdlt pa ting af den
slags der, som er meget administrativt. Det handler overhovedet
tkke, om hvorvidt borgeren har flyttet sig eller fiet det bedre
eller nogen andre ting. Og det synes jeg er mdske det allerstorste
problem i bele det pedagogiske felt, ogsd i bornebaverne for den
sags skyld. De bliver jo ogsd mdlt pd har de lavet den sprogtest.
Men ikke om, at barnet er et harmonisk menneske, vel?
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Den skave selektion i vidensformernes autoritative gennemslagskraft kommer
saledes ogsa til udtryk i dén made resultaterne af det pedagogiske arbejde opgeres
pd overfor pedagogernes ledelser, forvaltning og bevillingsgivere, hvor der ifelge
padagogerne mailes pi det forkerte, idet monitoreringen foregir udelukkende
pd basis af administrative logikker. Pedagogernes faglige viden om, hvad der
bidrager til trivsel og livskvalitet i et bredere perspektiv for de mennesker,
de arbejder med, opleves som underordnet nogle eksternt fastsat malbare
logikker. Et andet udsagn der illustrerer tilsideszttelsen af den relationsbarne
vidensforms fokus pa menneskers dbenlyse behov til fordel for en ekonomisk
nyttekalkulerende logik, fremgar af det felgende:

Men inden for det omrdde jeg er, der er det meget professionens
tilstand, at det hele gdr op i penge fuldstendigt! Altsd jeg har

veret pd institutionen { mange dr og det bliver verre og verre. Jeg
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har lige et eksempel pd et barn som har veret hos os, som kom fra
moren, og blev anbragt hos os ogsd kom et halvt i en familiepleje,
der sd brod sammen, si kom barnet tilbage til os og i lobet af
14 dage, sd skulle det lige kastes ud i en anden familiepleje. Og
Jfaktisk var der slet ikke mulighed for nogen udslusning, vi skulle
bare nermest aflevere det der barn! Altsd den made, at vi bliver
udfordret af forvaltningerne, fordi det hele er sadan en, hvad skal
man sige en kobmandsmodel. At man far penge for de 14 dage
for at have ham der og sd er det bare det. Og det synes jeg er meget
Jagligt udfordrende pa mange omrdder. For det er dbenbart belt
underordnet, hvad er rigtigst for barnet og for barnets familie.

Disse udpluk af citater fra undersogelsen indikerer, at nir padagogerne skal
sette ord pa, hvad der fylder mest i deres padagogiske dagligdag, opleves de
mange ekonomiske hensyn og ydre standardisereringskrav som markant
forstyrrende betingelser, der ikke levner plads til at udfere arbejdet pa basis af
den relationsbaserede vidensform og pzdagogiske demmekraft, hvilke de selv

betragter som essensen og grundlaget for deres pedagogiske faglighed.

Markedsggrelsen af paedagogisk arbejde

Pedagogernes kritikker kan ses som et led i en lengerevarende historisk
udviklingsproces. Det social- og specialpezdagogiske arbejdsfelt er igennem de
sidst 20-25 i stigende omfang blevet udfordret politisk i kraft den offentlige
sektors udbredte styringslogik New Public Management, som eftersporger
evidensbaserede metoder indenfor feltet udfra forventningen om, at
velferdsopgaverne kan leses mest rentabelt og omkostningseffektivt. Det
tiltagende fokus pa det pzdagogiske arbejdes ekonomiske udgiftsside har
bidraget til en stigende grad af nytteorienteret resultatorientering og har sat sig
igennem som et politisk enske om anvendelsesorienteret forskning og metoder,
der baserer sig pd naturvidenskabelig funderet viden der virker (Christensen
& Krejsler 2015, Buus et al 2011, Aabro 2021a, 2021b). Denne tznkning
gennemsyrer hele det velfzrdsstatslige omrade som felge af moderniseringen af
den offentlige sektor, hvor den tiltagende markedsgerelse og privatisering har
fort til udvikling af et konkurrencestatsligt udbudssystem, hvor der fokuseres
pd “best practises” og ressourceoptimering ud fra en simpel og kortsynet
omkostningslogik (Pedersen 2011, 2015, Hjort 2001, 2004, 2012). Udbredelsen
af omfattende dokumentations- og registreringskrav indenfor omradet kan
anskues som et led i en skonomisk logik, hvor velferdsarbejdet forventes at
kunne dokumentere sine resultater og succeser i bestrebelsen pa at fremstd
som et attraktivt tilbud overfor potentielle “kunder”. Denne dominerende
markedstenkning sztter sig igennem pé de enkelte bosteder, behandlingssteder
og institutionstyper som en isomorf mekanisme (Powell & DiMaggio 2004),
hvor alle kemper for at vere de mest eftertragtede leveranderer af sociale
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ydelser med ekspertise pa basis af dokumenterede og maélbare vidensomrader
og metoder, der oftest henter sin inspiration indenfor naturvidenskabelige og
objektive idealer.

Den kapitalistiske samfundsmodel i teori og praksis -
betydning for paedagogisk arbejde

Markedstenkning og kapitalisme kan grundleggende ses som to sider af samme
sag. Som erstatning for personlige og mellem-menneskelige relationer bliver der
i det kapitalistiske samfund tale om, at en abstrakt og upersonlig magt overtager
styringen mellem individerne og reguleringen i samfundet. Dette princip setter
sig igennem i kraft af forskellen pd brugsverdi og bytteverdi, hvor sidstnzvnte
udger den altdominerende kraft og objektive princip om, at det ikke handler
om at skabe konkrete og brugbare ting, som brugsvardien foreskriver. Derimod
handler det om at skabe mest mulig abstrakt verdi i form penge, der omsattes
pd varemarkedet i form af en byttevardi (Serensen 2015, Marx 1970). Med
byttevaerdien som den vigtigste drivkraft, reduceres verdien af arbejdet til at
udgere varer, der kan afszttes pd et marked. Den kapitalistiske produktion er
underlagt det formal at skabe vedvarende mere ekonomisk vardi, hvilket stir
i skarp modsetning til de pedagogiske grundvardier og dermed fir betydelige
konsekvenser for det padagogiske arbejdes betingelser (Pedersen 2011, 2015,
Mau 2022).
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Hartmut Rosa udger én af de nulevende fremtredende samfundsforskere, der
bringer arven fra Marx ind i en nuvarende samfundskontekst i form af sine
analyser af accelerationssamfundet med afset i bl.a. Marx’ fremmedgerelsestese.
Denne tese anforer, at (lon)arbejderne under kapitalismen ikke lengere
producerervarer, dertilhererdemselv, hvilketbevirker,atdebliverfremmedgjorte
overfor deres egen arbejdsproces og det produkt, de fremstiller, fordi de fratages
muligheden for at bestemme over arbejdets mal, middel og metoder (Rosa
2022). Denne fremmedgerelseslogik kan genfindes i pazdagogernes oplevelse
og kritik af, at der miles pa det forkerte og forenklede, fordi det komplekse
padagogiske relationsarbejde bedst kan karakteriseres som brugsvardibaseret,
set i forhold til den szrlige og subjektive verdi, dette arbejde kan bibringe det
enkelte barn eller bruger med behov for pedagogisk stette.

Accelerationssamfundet definerer Rosa som et samfund, der er drevet af
en optimering pd kortest mulig tid for at opni det bedst mulige resultat
og samtidig have konstant kontrol med processen (Rosa 2022:76). Denne
samfundsformation betragter han som en naturlig konsekvens af et
kapitalistisk og konkurrencebaseret markedssystem, der baserer sig pd en
abstrakt bytteverdislogik snarere end en substantiel brugsverdilogik (Rosa
2014). Accelerationssamfundets drivkraft bestir af en konstant streben mod
at dbne nyt, udvide, uddybe, forbedre, aktivere, fordi kravet om vakst tilsiger
denne nedvendighed for at bevare velstand og position i det moderne samfund.
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Dette hojhastighedssamfund ferer til, at vi pa alle niveauer strzber efter at have
kontrol, bide individuelt, kulturelt og institutionelt. En kontrol der skal hjzlpe
os med at holde styr pi udviklingen, men som ogsa bevirker at vi fir endnu
mere travlt, hvilket oger fremmedgerelsen blandt mennesker. Som modstrategi
til denne udbredte fremmedgerelse fremhever Rosa nedvendigheden af, at det
ukontrollerbare fir mere plads i verden, fordi det kun er her, der kan skabes
nzrver, hvilket der i pedagogisk praksis kan have svare vilkar pa grund af den
stadigt strammere styring af feltet. Ifolge Rosa er det afgerende, at der skabes
rum og plads til 7esonans mellem mennesker i form af muligheden for at lade sig
pavirke og bevege af andre og af verden og selv kunne resonere tilbage, hvorved
der kan opstd responsive gjeblikke mellem mennesker (Rosa 2022, pp. 32-35).
Dette fordrer dog, at det ukontrollerbare tildeles verdi og accepteres, som noget

man ikke kan konceptualisere eller standardisere sig ud af (Rosa 2020, Clausen
2022).

Det social- og specialpedagogiske arbejde er i lighed med andre velfzrdsomrader
’ramt’ afaccelerationsprocesser viabesparelser, oget mal-ogdokumentationskrav,
kvalitetssikring, tidspres mm., hvilket stir i modsatning til det ukontrollerbare
og resonansen. Disse markedsbetingede logikker hemmer muligheden for at
understotte nzrver og resonans med fokus pa brugernes udviklingspotentialer
og uopfyldte behov, idet hensyn til at demonstrere effektivitet, malbarhed
og kontrol bliver styrende og dominerende i dagligdagen. Det social-og
specialpedagogiske omride synes at blive serligt ramt af denne markedsgerelse,
idet mélgrupperne inden for dette omride er kendetegnet ved bern, unge og
voksne med forskellige former for funktionsnedszttelser, der netop zkke formar
at efterleve konkurrencesamfundets omfattende prastationskrav og derfor i
stigende omfang italesettes som en omkostningstung samfundsbyrde (Falster
2021, Hesselbak 2020).
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Markeds- og forbrugssamfundets betydning for mennesker i
udsatte positioner

En anden samfundstenker med et skarpt blik for den senmoderne kapitalismes
inhumane konsekvenser som kan bidrage relevant med dens betydning for
padagogisk faglighed, er den polske sociolog Zygmunt Bauman. Baumans
kritiske analyser af den senmoderne og flydende kapitalisme viser dens moralske
konsekvenser for mennesker i udsatte positioner af social eller funktionel
art. Mennesker som stir i centrum for det pzdagogiske arbejde - i form af
bestrebelser pi at inkludere dem i samfundet og de sociale fellesskaber - har
siledes meget trange kir under det, Bauman betegner som den flydende og
globaliserede form for modernitet. Samfundsudviklingen styres af de globale
markedskrafters ansigtslese dynamikker uden hensyntagen til de sociale
relationer, men kun har overflod og eget forbrug som sine vigtigste mal (Bauman
2001 pp. 129-131). Disse markedskrafter tilsidesztter systematisk hensynet til
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de mellemmenneskelige — og pzdagogiske - fordringer som narvar, empati,
eftertenksomhed og tillidsbaserede relationer. Derimod favoriserer denne
forbrugsorienterede samfundsformation entydigt mennesker, der formar at
gribe de mange forbrugsmuligheder og omstille sig til nye situationer i kraft af
manglende sociale forpligtelser. De der zkke er i stand til at efterleve dette ideal,
men derimod befinder sig i en position uden valgfrihed, betegnes af Bauman
som de defekte forbrugere (Bauman 1998). Dette omfatter netop mange af
de mennesker, der har behov for padagogisk stette i deres hverdag, men som
underkendes moralsk-samfundsmessigt, idet de ikke efterlever samfundets krav
og forventninger til bl.a. forbrug samt det at kunne forserge sig selv gennem
regulert lonarbejde.

Baumans kritiske pointer omkring forbrugssamfundets stratifikation og
verdifastsettelse af mennesker efter evnen til forbrug som et tegn pa succes,
genfindes visse steder i pedagogernes refleksioner over de betingelser og vilkir,
som de oplever de mennesker, at de arbejder med, befinder sig i. Saledes er
brugernes livssituation ofte kendetegnet ved yderst begrensede valgmuligheder,
idetde snarereer tvungettil at tage, hvad de kan fi. I forbrugssamfundet betragtes
dette som en taberposition i kraft af mangel pd valgmuligheder, hvorfor de
anses for at vere samfundsmeassigt vardilese. Denne samfundsmassige tendens
til nedvurdering af mennesker, der befinder sig i socialt udsatte positioner og
ikke kan forserge sig selv gennem et lonarbejde, fremhaver pedagogerne som
noget, der fylder i samfundsdebatten i form af nedvurdering, stigmatisering
og eksklusion af mennesker i udsatte positioner, og som noget der pavirker
dem negativt i deres pedagogiske bestrebelser pi at styrke mennesker i deres
udvikling og myndiggerelse (Bauman 2005, 2012). Pa en af dialogvarkstedets
vaegaviser fremsettes siledes udsagnet: "De udsatte er blevet mere udsatte”,

hvilket uddybes af én af pedagogerne pa folgende vis:
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Det er blevet hirdere at vere socialt udsat i DK. Der er ogsd noget
i den mdde, der bliver talt om socialt udsatte grupper pa. Det
er ofte meger disrespektfuldt og meget mistenkeliggorende. De
fremstilles jo som dovne. Ogsd i den offentlige debat, hvor der
Jo nermest ikke er grenser for, hvad man kan tillade sig at sige.
Og der er ogsd megen selvstigmatisering i at det bliver endnu
vigtigere at vere ligesom de andre.

Der udtrykkes her en bekymring over en samfundsmessigt herskende norm om,
at mennesker selv skal pitage ansvaret for deres hjelpebehov, hvilket kan fore til
en inderliggerelse af den individuelle skyldspalzggelse og dermed tendenser til
selv-stigmatisering. Denne individualiserende diskurs gor det samtidig vanskeligt
at fremfore strukturelle begrundelser eller hvad der var mere acceptabelt
tidligere - at give samfundet skylden for sin individuelle ulykke. Strukturelle
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arsagsforklaringer betragtes som illegitime i samtidens tidsind, som er indlejret
i en neoliberal og nytteoptimerende logik, hvilket padagogerne marker og
oplever pa nert hold i form af et negativt omverdenssyn og en underkendelse af
vardien af deres arbejde med at skabe livskvalitet og udviklingsmuligheder for
samfundets udstedte.

Saudoveratselvedetpedagogiskearbejdeudsattesforbarriererogbegransninger,
som pzdagogerne udtrykte omfattende frustration over i deres dreftelser i
dialogvarkstederne, fremhaves ogsa udbredelsen af et omsiggribende negativt
menneskesyn, som brugerne i stigende grad udszttes for. Synet pa brugerne har
betydning for arbejdets autonomi, meningsfuldhed og udfoldelsesmuligheder,
idet et ekskluderende og negativt grundsyn bidrager til mindre samfundsmassig
— og vkonomisk — anerkendelse og support. Den kapitalistiske markedsstyring
og konkurrerende selektion og hierarkisering af menneskers verdi skaber samlet
set vanskeligere betingelser for pedagogernes bestrebelser med at inkludere og
myndiggere mennesker med ulige sociale og funktionelle kapaciteter.

Dialogvaerkstedets kritiske og utopiske potentialer

Som for nazvnt fik pedagogerne i dialogvarkstedet mulighed for at drefte
erfaringer fra deres forskellige padagogiske kontekster i et kritisk-pragmatisk
og utopisk-fremtidsorienteret perspektiv. Dette foregik indenfor en meget
iben og selv-definerende ramme, som forekom dem temmelig uvant, men ogsa
viste sig at vere en serdeles kerkommen anledning til at bringe sin faglighed i
spil. Ved at lade pedagogerne medes pd tvers af deres arbejdspladser Iykkedes

ambitionen om at lefte problemstillingerne ud fra deres lokale horisont og
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gore dem til genstand for fellesfaglige og socialt funderede refleksioner og
perspektiver. Det forekom betydningsfuldt, at dreftelserne foregik i et dbent
tvergiende forum, hvor de mange lokale erfaringer blev udfoldet kollektivt
med indbyrdes genkendelser og nye perspektivrige erkendelser i deres gensidige
meder med hinanden (Krejer & Hutters 2008). Ved at bringe deres erfaringer
ind i en social sammenhang med andre fagligt ligestillede syntes det at kunne
bidrage til fllesskabsgenererende faglige udviklingsperspektiver, som ellers kan
forekomme fortrengte, glemte ogirrelevante. Endvidere afspejlede verkstederne
padagogernes udtalte behov for sidanne kollektive refleksionsrum med kolleger
fra andre organisatoriske kontekster, idet medet netop formaede at kaste lys
over éns egen faglige vanetenkning.

I dialogvarkstedet forholdt pedagogerne sig som navnt langt mere kritisk til de
ekspertbaserede vidensformer og fremhavede her relationsarbejdets afgerende
betydning for arbejdets realiseringsbestrebelser, som ofte fortrenges af den
dominerende ekspertviden. Dette begrundede de med arbejdsfeltets massive
brug af mange konceptualiserede metoder, som de pilegges af deres lokale
ledelser at anvende og tage kurser i, men som de i varkstederne omtalte som en
ensidig form for “opskriftspedagogik”, der risikerer at aflose den pedagogiske
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demmekraft. Demmekraften betragtede de som grundleggende fundereti den
relationelle vidensform, som de ansa for at udgere noget padagogisk unikt.
Denne vidensform blev beskrevet som et nedvendigt grundlag for, at man kan
udvikle en sarlig fintfelenhed og kropsligt baseret viden om og fornemmelse
for, hvad der kan vare relevant at gere for den enkelte i den konkrete situation,
hvilket netop udger indbegrebet af den padagogiske demmekraft (Engsig 2019,
Andersen 2018).

Et gennemgiende trek fra interviewundersogelsen var fremhavelsen af tvivl
som en faglig ressource, hvilket vandt overveldende genklang iblandt dem og
blev beskrevet som en vigtig alarmklokke i forhold til, hvorvidt man handler
etisk klogt og hensigtsmassigt og om man har lest brugeren rigtigt. Tvivl blev
omtalt som et eksistensvilkdr i faget, men dens faglige kvalitet og styrke blev
understreget igen og igen pd tvars af deltagerne og de metodiske data, hvor det
blev fremhzvet, hvordan modet til at vedkende sig sin tvivl blev betragtet som
en central padagogfaglig kompetence (Meyer-Johansen 2022). Men som det
fremgik af interviewdelen, synes tvivlen dog ogsé at kunne vise sig ogsa i form af
en mere grundleggende eksistentiel usikkerhed og manglende “fast grund under
fodderne”, som kan anspore trangen til mere evidensbaseret sandhedssegen
med entydige svar og pra-definerede guidelines (Kongsgaard 2022).

Anskues disse betragtninger i et samfundsmassigt omverdensperspektiv kan
et fanomen som tvivl, der idéelt set ansporer til refleksion, selvransagelse og
eftertznksomhed, meget vel kollidere med det som Hartmut Rosa betegner som
accelerationssamfundet (Rosa 2022). Nir samfundet orienteres mod konstant
at udvide kontrollen over alle omrider af tilvarelsen, risikerer mennesker at
miste sansen for den betydningsfulde resonans, fordi de sjzldent hensattes til
situationer, hvor tvivlen kan give plads og tid til eftertznksomhed og refleksion.
Dette udger nedvendige kilder til udvikling af narver og resonans mellem
mennesker, der kan ses som tzt beslegtet med det, som pedagogerne beskriver
som fintfelenhed i form af evnen til at fokusere og give plads til betydningsfulde
erfaringer og gensidige forstielser mellem mennesker (Rosa 2022).
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I kontrast til resonans og fintfelende relationsdannelse oplever padagogerne i
stigende grad at blive medt med forvaltnings- og ledelsesmeassige krav om synlige
og milbare resultater, der kan dokumenteres og prasenteres overfor omverdenen
for at sette kommunen og bostedet i et bedre lys, der kan tiltrekke borgere og
bevillingsgivere (Hjort 2001, 2012, 2015). Her eftersporges evidensbaseret og
sikker viden pd bekostning af det diffuse relationsarbejde, som er kendetegnet
ved at vare tidskrevende, uforudsigeligt og udgere en stadig kilde til tvivl og
usikkerhed. S4 tvivlen og fintfelenheden udger kompetencer, der skal udvikles
pd basis af den relationelle viden, hvilket pedagogerne fremhever som deres
vigtigste vidensgrundlag, men som har yderst trange kir, idet de netop ikke
lader sig mile og veje eller afsette pd det konkurrerende videns-marked.
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Markedsggrelsens underminering af det padagogiske
arbejdes kompleksitet og faglige udviklingspotentialer

Undervejs i dialogverkstederne kom det frem, at de forskellige former
for ekspertvidensbaserede metoder og koncepter ogsa kan kvalificere den
padagogiske tvivl, men kun hvis den anvendes relevant og selvvalgt pa basis af den
padagogiske refleksion, vurdering og demmekraft. Problemet opstar, nir den
ekspertbaserede vidensform bliver eneradende og fortrenger den pedagogiske
relationsviden og den deraf felgende fintfelenhed, som handler om at udvikle
en kvalificeret fornemmelse, opmarksomhed og nysgerrighed, hvilket netop
fordrer tid og narver til at kunne udvikle relationsdannelse og agere pi basis
af pedagogisk omtanke (Rothuizen 2016, 2020). Disse essentielle egenskaber
og vardier risikerer at blive fortrengt, nir den ekspertbaserede vidensform
systematisk far forrang og udger den vigtigste komponent, der tzller som de
ressourceudlosende legitime kvalitetskriterier.

Den forsimplede markedsgerelse, som har overtaget styringen af store dele af
den offentlige sektor og drives af hensyn til effektivitet og abstrakte malbare
resultater, medferer siledes en lang rekke dehumaniserende konsekvenser,
som underminerer og skevvrider det pzdagogiske arbejdes langsigtede og
tilmodighedskravende formil. Mange af de problemstillinger, som mennesker
pd det social- og specialpedagogiske omride befinder sig i, er komplekse,
sammensatte og vilde (Krogstrup 2007, Bladt et al 2022). Den markedsstyrede
incitamentslogik indenfor velfzrdssektoren ansporer mest til faste manualer og
forenklede mal, hvilket korresponderer skidt med de nedvendige losninger til
at imedekomme sidanne komplekse problemer, som er uforudsigelige i deres
grundsubstans. Dette medferer, at pedagogerne oplever en faglig irrelevans i
forhold til deres fagligheds ubetingede styrke i at kunne indleve sig i, forstd og
fornemme menneskers behov, personlighed og livsmuligheder pa kvalificeret
vis og pd denne baggrund kunne mede dem med relevante forventninger.
Hyvilket ogsa betyder at have modet og viljen til at pitage sig sidanne komplekse
opgaver, som ikke indeholder nogen garantier for succes. Og hvor man skal sta
imod de ekonomiske styringslogikkers indbyggede tendens til at opprioritere
de nemmere — og mindre komplekse - sociale problemer, som krever enkle
losninger. Dette udger et velkendt fznomen indenfor socialt arbejde i form
af begrebet “creaming”, hvor de professionelle anspores til at nedprioritere de
“tunge” sociale sager, hvor chancen for succes vurderes som lav, mens de sager
med den potentielt hgjeste succesrate opprioriteres (Lipsky 2010).
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Nir staten eller kommuner tvinger de standardiserede metoder og
dokumentation ned over de pzdagogiske tilbud, kan det siledes fore til
meningstab blandt pazdagogerne, men ogsi en oplevelse af at man hensattes
til situationer, hvor forraende praksisser bliver det mest narliggende (Birkmose
2013). Nir tid og ekonomi bliver de vigtigste faktorer, bliver det vanskeligt at
udeve nzrvar og opmarksomhed, som udger de vigtigste aspekter for at bedrive
afstemt og anerkendende pzdagogik.

Afrunding

Markedsgerelsens instrumentalisering af det pedagogiske arbejde forer i stigende
grad til skonomisk baserede og ikke-faglige prioriteringer i det pedagogiske
arbejde, hvilket bidrager til fremmedgerende og fagligt irrelevante lesninger.
Denne tendens kom tydeligt til udtryk i undersegelsen, hvor en gruppe
padagoger under en fremtidsverkstedslignende ramme reflekterede sammen
over fagets muligheder og begrensninger. Her udsprang en udtalt konsensus
omkring deres fzlles oplevelser af markedsgerelsen af arbejdet i form af ydre
kontrol og mélbare resultater udadtil pa bekostning af hensynet til brugernes
behov og udvikling indadtil. Det pzdagogiske arbejdes brugsvaerdimassige
substans fortrenges siledes af kravet om afsetningsmuligheder pa det
konkurrencestatslige varemarked! Endvidere bidrager markedsgerelsen til en
mere gennemgribende samfundsmassig forbrugerorientering ogkonkurrerende
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hierarkisering af menneskers vardi i overensstemmelse med deres evner til at
forbruge og bega pi arbejdsmarkedet, hvilket netop udger majoriteten af de
mennesker, som pzdagoger er sat i verden for at stette og udvikle i kraft af deres
ulige sociale og funktionelle livschancer.

Nir den ekspert- og evidensbaserede viden favoriseres pa bekostning af den
relationsbarne, kan den ulige konkurrence imellem vidensformerne anspore
padagogerne til at legitimere deres faglighed gennem mere ensidig brug af den
ekspertviden, som piferes udefra. Den markedsstyrede konkurrence kan splitte
de pedagogiske medarbejdere pa tvars af arbejdspladserne snarere end at bidrage
til videndeling og at blive klogere sammen. Denne tendens blevindikeret gennem
interviewundersegelsen, der foregik i padagogernes lokale arbejdskontekster
med ret pragmatiske og markedstilpassede betragtninger til felge. Disse zndrede
markant perspektiv, da de medtes med fagkolleger fra andre pzdagogiske
arbejdskontekster i dialogverkstederne og sammen formulerede kritikker og
visioner for fagets udfordringer og potentialer. Sidanne tvergiende meder kan
derfor bidrage til kollektive faglige erkendelser af, hvordan det pzdagogiske
arbejdes subjektive, sociale og relationsbirne mulighedsbetingelser szttes under
pres af markedets definitionsmagt og prioritering af det pedagogiske arbejde.

Tvargiende medesteder mellem fagkollegaer fra forskellige arbejdskontekster
kan siledes bidrage til at lofte individuelle frustrationer og afmagt udover den

enkelte pedagogiskearbejdspladsisinlokaleafsondrethed oggeredentilgenstand
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for fellestaglige kritikker og mulighedshorisonter. Det dbner for at reflektere
kollektivt over den padagogiske fagligheds samfundsmassige betydning og
opgave og genfinde dens sarlige styrker og potentialer, som kan forekomme
hengemte og fortrengte. Sidanne genopdagelser og videreudvikling af felles
padagogfaglige verdiszt ma anses for afgerende som kvalificerende modvagt til
markedsgerelsens gennemgribende logikker. Pedagogfaglighedens sarlige fokus
pa subjektive, sociale og relationelle forhold udger uomgaengelige aspekter i
arbejdet med at understotte og udvikle livskvalitet og deltagelsesmuligheder
for de mennesker i vores samfund, som den rendyrkede markedslogik bade
tilsidesztter ogugyldigger. Deter derforaltafgerende atudvide betingelserne for,
at kompetente padagogiske fagprofessionelle kan blive tildelt den nedvendige
faglige autonomi til at kunne agere pi basis af deres faktiske relationsviden,
kvalificerende tvivl og fintfelenhed og udfordre de afpersonaliserede og
forsimplende markedsbetingelser, saifremt vores samfund skal kunne betegnes
som menneskeligt.
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